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RAPORT LUNAR AL ACTIVITATII SABIF
DECEMBRIE 2022

In urma sedintei din data de 13.01.2023, s-a intocmit urmatorul raport lunar al activitatii

SABIF din luna DECEMBRIE 2022, in care s-au discutat urmatoarele aspecte:
a) Personalul participant la sedinta:

- comitetul director: Manager General, Director Medical, Director Tehnic, Director Economic

si Asistentul Sef

- Medicii cordonatori de statii/substatii (9), Asistentii coordonatori de statii/substatii (19),
Ambulantieri cu atributii de revizori de statii/substatii (9), Dispecere sefe de turd (4), Sef

intretinere cladiri, Sef
dispozitive medicale, Reprezentant telecomunicatii

serviciu miscare si exploatare auto, Farmacist sef, Reprezentant

Numarul de interventii, respectiv de solicitari Interventii SABIF | Solicitari SABIF In;erli'ze;ili‘gii
DECEMBRIE 2022 37496 47073 8256

Graficul comparativ al interventiilor, respectiv al Interventii SABIF | Solicitiri SABIF Interventii
solicitarilor, fata de luna precedenta erven; otctta Privati
NOIEMBRIE 2022 32379 39298 6231
DECEMBRIE 2022 37496 47073 8256

NOIEMBRIE 2022
B DECEMBRIE 2022
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= DECEMBRIE 2022

NOIEMBRIE 2022

. Solicitari Interventii
% NOIEMBRIE 2022 fati de OCTOMBRIE 2022 el Sa B SABIF Privati
115.80% 119.78% 132.50%
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Gaficul interventiilor pe

e . Interventii Substatii Interventii
S, Kstpsais all SABIF SEEI Unitati Private
solicitdrilor pe substatii; ’

Substatie Microl 3071 Sectorl | 5946
Statia centrala 8375 Sector2 | 6022
Substatie Micro3 3427 Sector3 | 6249
Substatie Micro4 4007 Sector4d | 5720
Substatie Micro5 4203 Sector5 | 6398
Substatie Micro6 3027 Sector6 | 5161
Bragadiru Micro 634 BRAGADIRU | 1472
Branesti Micro 428 BRANESTI 527
Buftea Micro 1222 BUFTEA | 895
Chiajna Micro 402 CHIAJNA | 917
Chitila Micro 687 CHITILA | 587
Magurele Micro 1695 MAGURELE | 824
Otopeni Micro 677 OTOPENI | 563
Pantelimon Micro 437 PANTELIMOINF 1019
. - POPESTI
Popesti Leordeni Micro 625 L EORDENI 1078
Saftica Micro 1559 SAFTICA | 751
Snagov Micro 343 SNAGOV | 475
Vidra Micro 523 VIDRA | 642
Voluntari Micro 2154 VOLUNTARI | 1827
TOTAL 37496 47073
AKCES 1240
BGS 185
HIPOCRAT 1794
MED AMBULANTA 1048
MUNPOSAN 756
NICOMED 2014
PROMEDICARE 104
PULS 423
SANADOR 643
SAVIER MEDICAL 49
TOTAL 8256
Numarul de km parcursi de
ambulangelepSABIF: 608609
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Graficul interventiilor/solicitarilor pe tipuri de afectiuni (numeric si procentual)

Tipuri de afectiuni

Solicitari

Solicitari (procentual)

ACCIDENT RUTIER 153 0.33%
ALERGII 728 1.55%
ARSURI TERMICE/ELECTRICE 31 0.07%
AVC (APOPLEXIE) 670 1.42%
BOALA NEDIAGNOSTICATA 2873 6.10%
CADERI SI ALTE ACCIDENTE 887 1.88%
CEFALEE 2985 6.34%
CONVULSII (EPILEPTIC, COPIL FEBRIL) 117 0.25%
COPIL BOLNAV 6900 14.66%
COVID 19 2990 6.35%
DIABET ZAHARAT EPA 393 0.83%
DISPNEE (DIFICULTATI DE RESPIRATIE) 2470 5.25%
DIVERSE 127 0.27%
DURERI ABDOMINALE SAU DE SPATE 7928 16.84%
DURERI TORACICE 3102 6.99%
HIPO HIPERTERMIA 47 0.10%
INCIDENT MAJOR 14 0.03%
INTOXICATII, COPII 26 0.06%
LEZIUNI ALE CAPULUI, FETEI SI ALE GATULUI 176 0.37%
LEZIUNI CHIMICE 6 0.01%
MUSCATURI DE ANIMALE/ INTEPATURI DE

INSECTE 34 0.07%
OBSTETRICA GINECOLOGIE 220 0.47%
OBSTETRICA GINECOLOGIE 11 166 0.35%
OCHIUL 63 0.13%
PSIHIATRIE/SUICID 1188 2.92%
SANGERAREA 619 1.31%
SINCOPA 1020 2.17%
STARE DE EBRIETATE/INTOXICATIE 529 1.12%
TEMPERATURA (FEBRA) 3634 7.72%
TRANSPORT DE URGENTA

INTERNARE/EXTERNARE (PRECIZATI BOALA) 5916 12.57%
TRANSPORT SANGE ORGANE DIALIZATI 735 1.56%
URECHEA EPA 165 0.35%
VIOLENTA:AGRESIUNE 161 0.34%
TOTAL 47073
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Timpul mediu de raspuns SABIF -
(urban/rural) URBAN AR RN
Total 00: 49: 34 00: 53: 28
dincare - total asistate 00: 43: 41 00: 52: 29
total neasistate | 01: 33: 49 01: 19: 48
Cod rosu 00: 07: 18 00: 10: 56
Cod galben 00: 28: 43 00: 30: 58
Cod verde 02: 00: 55 02: 04: 26
Timpul mediu de interventie SABIF
Total 01:31: 17 01: 34: 43 01: 32: 13
dincare - total asistate 01: 26: 51 01: 32: 52
total neasistate 02: 04: 37 02: 25: 02
Cod rosu 01:29: 05 01: 22: 23
Cod galben 01: 14: 08 01:18:11
Cod verde 02: 28: 05 02: 20: 13
Nr. persoane asistate de cétre din care: nr. de copii asistati de cétre
echipaje SABIF echipaje SABIF
32933 6764
Numair de accidente rutiere: ‘ 153
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Stopuri cardio-respiratorii (SCR)

din care: SCR la care
Nr. total SCR | s-au aplicat manevre

. rezultat pozitiv
de resuscitare P

SCR resuscitat cu

210 55 6

Principalele probleme privind asistenta medicala de urgenta:

- principala problema cu care ne confruntam este lipsa personalului medical,

- numdr insuficient de statii portabile, numar mare de statii portabile defecte,

- numarul mare de concedii medicale la nivelul personalului operativ,

- echipajele de urgenta (in special cele de tip B2) sunt directionate la mai multe spitale cu
pacientii, ceea ce duce la intarziere in rezolvarea cazurilor si scdderea inevitabild a numarului
de solicitari, ce poate fi efectuat de un echipaj B2/tura,

- pacientii sunt dusi in Serviciile de Imagistica si apoi pe sectii cu targile ambulantelor,

- spitalele abuzeaza, cerand foarte multe transporturi asistate, care nu sunt intotdeauna
justificate ,

- retinerea echipajelor peste 15 minute in UPU si in camerele de garda datorita
supraaglomerarii,

- anunturi permanente ale spitalelor in ceea ce priveste lipsa de locuri si directionarea unei
ambulante la mai multe spitale pentru acelasi caz, crescand timpul de solutionare al unei
solicitari,

- numarul mare de solicitari raportat la nr. de echipaje de care dispunem,

- atitudinea personalului de la UPU si din camerele de gardad fata de personalul SABIF este
permanent generatoare de tensiuni in randul personalului SABIF,

- din cauza intarzierilor in rezolvarea solicitdrilor de cod verde — consultatii la domiciliu si
transport sanitar neasistat — apar nemultumiri ale pacientilor si apartinatorilor acestora,
obiectivate printr-un limbaj agresiv, jignitor, calomnios fata de personalul SABIF,

- existd o categorie de pacienti care au solicitdri repetate pe parcursul aceleasi ture, Serviciul
de Ambulantd Bucuresti —Ilfov neputand sa limiteze eventualele abuzuri de solicitari
repetate,

- Serviciul de Ambulantd Bucuresti —Ilfov este solicitat de asemenea de catre spitalele
judetene din vecindtatea Bucurestiului pentru a trimite echipaje de urgenta cu medic tip C2 in
sprijin, in vederea asigurari transportului pacientului critic, in situatia in care acestia nu au
resurse proprii disponibile,

- echipajele SABIF efectueza in continuare teste antigen rapide pentru identificarea SARS-
CoV-2, la solicitdri pacientilor cu semne si simptome sugestive infectiei cu noul coronavirus
conform prevederilor legale precum si recoltare de probe biologice RT-PCR SARS-COV2 la
solicitdrile venite prin DSP.

Situatia problemelor privind dotarea ambulantelor (in special ambulantele vechi):

- targile si scaunele de transport se rup foarte des si necesita reparatii,

- aparatura  medicald  (injectomate, = monitor  defibrilator = Corpuls, @ AED-
uri,ventilatoare,aspiratoare) prezintd defectiuni din cauza uzurii si folosirii zilnice ;

- sunt genti tip rucsac, care s-au rupt si trebuiesc inlocuite,

- sunt genti tip pentru monitorul defibrilatorului, care s-au rupt si trebuiesc inlocuite,

- panourile de plastic care echipeaza cabina sanitara - prezintd crapaturi si nu mai sunt etanse,
trebuind reparate,

- chederele de la usile ambulantelor s-au deteriorat si acestea nu se mai inchid etans si
necesitd reparatii,
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- suportul de targa, suportul scaunelor s1 suportul truselor din celula sanitara prezinta urme de
rugind,necesitand reparatii,
- tapiteria scaunelor, atit din celula sanitara cat si din cabina soferului, a inceput sa se
deterioreze,
- sunt probleme cu suportii pentru tableta care se sparg si trebuie inlocuiti ;
- sunt probleme cu conexiunea la internet a tabletelor ceea ce duce la intarzierea primirii
cazurilor pe tableta,
- S-au raportat numeroase probleme cu alimentatoarele de tabletd din ambulatele vechi, care
necesita costuri ridicate pentru achizitionarea altui echipament nou deoarece pentru aceste
alimentatoare nu se gasesc pe piatd componente separate.
- existd 2 tablete care au defectiuni majore ce nu pot fi remediate.
. Situatia problemelor tehnice ale parcului auto SABIF
Tn luna decembrie 2022 analiza stirii tehnice a parcului auto este urmatoarea:
- total parc auto = 292 autovehicule ,
- vechime parc auto : 0-6 ani - 125, 6-10 ani - 30, 10-15 ani - 54, > 15ani - 83
- nr. total de ambulante care au necesitat reparatii in service =78 autosanitare, din care ACD -
8, A1/A2 12, B1/B2 — 48 si C2 - 10 (acestea au fost reparate in Service-urile cu care SABIF
are contract),
- nr total de ambulante care au fost reparate si repuse in circulatie = 72 autosanitare,
- nr de ambulante implicate in accidente auto = 6 autosanitare,
- nr total de ITP efectuate = 24,
- nr. total revizii tehnice efectuate = 27.
Il.  Probleme cu dotarea cu materiale sanitare si medicamente:
- la nivelul SABIF nu au fost probleme in ceea ce priveste dotarea cu medicamente si
materiale sanitare.
IlIl.  Misiuni de evaluare, control intern:
- luna aceasta au fost efectuate 8 controale inopinante in teren si 19 controale anuntate, la
care au fost identificate o serie de neconformitati in ceea ce priveste modul de lucru al
personalului, igiena ambulantelor, dotarea truselor,
- pentru problemele constatate, persoanele responsabile au fost chemate in Comisia de
Disciplina,
- se completeaza fise de control lunar pentru fiecare ambulanta, controlul fiind efectuat pe
parcursul lunii, iar fisele sunt predate in Statia Centrald In prima sdptdmana a lunii urmatoare,
- se verifica permanent modul in care s-a facut curatenia si completarea corecta a graficelor
de curatanie,
- in fiecare dimineatd se verifica dacd se Inlocuieste solutia dezinfectatd pentru dezinfectia de
nivel inalt din cuvele speciale aflate in spalatoria din sediul central, dar si la fiecare
statie/substatie,
- la fiecare schimb de turd toti soferii (inclusiv cei de la statii/substatii) sunt testati cu
alcooltestul, iar rezultatul este trecut pe foaia de parcurs,
- la fiecare inceput de tura toti soferii (inclusiv cei de la statii/substatii) au obligatia sa verifice
nivelul uletului la motor, nivelul antigelului, etc, si sd consemneze acest lucru in foaia de
parcurs,
- la sfarsitul fiecarei ture ambulantierul care a lucrat pe masina efectueaza plinul rezervorului
cu combustibil.
Aspecte negative si propuneri de remediere :
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I. Toate necontormitatile gasite la cele 2/ controale au termen de remediere 14 zile, 1ar
acolo unde este necesara inlocuirea de subansamble in celula sanitara sau aparatura medicala,
au termen de remediere pana la sfarsitul lunii.

2. Se fac recolantari la iesirea din service-uri sau de cite ori este cazul - masura cu
caracter permanent

3. In ambulantele vechi, tapiteria scaunelor, atat din celula sanitara cat si din cabina
soferului, a inceput sa se inlocuiasca,fiind deteriorata - masura cu caracter permanent.

4. La ambulantele vechi suportul de targa, suportul scaunelor si suportul truselor din
celula sanitara prezintd urme de rugind - ca masura cu caracter permanent se vor face
reparatii, iar atunci cind este cazul se va trece la inlocuirea acestora.

5. Autosanitarele mai vechi de 7 ani prezintd importante zone afectate de rugina la
nivelul caroseriei, iar la autosanitarele mai vechi de 10 ani caroseria a fost grav afectatd de
rugind - ca masura cu caracter permanent se vor face reparatii de tinichigerie si vopsitorie

Masuri stabilite:

- pentru suplimentarea capacitatii de interventie, pentru a acoperiri deficitul de
personal, se cheama permanent echipaje in regim de garda
- se vor lua toate masurile pentru ca ambulantele vechi sa fie in stare de functionare, deoarece
acestea vor reprezenta parcul auto de rezerva, pastrandu-se un echipaj pe fiecare ambulanta
veche, care se va ocupa de intretinerea acesteia,

- se vor reface toate colantele deteriorate - masura permanenta,
- se va achizitiona material pentru repararea in atelierul propriu SABIF a suportilor de targa,
de trusa si de scaun din celula sanitara - masurd permanenta,
- se va repara tapiteria - masurd permanenta.
- in cazul aparitiei unor defectiuni ale instalatiilor de incalzire din cabina si aeroterma din
celula sanitara a ambulantelor, acestea se repard in cel mai scurt timp posibil

-se achizitioneaza acumulatori auto si antigel astfel incat ambulantele sa functioneze
corespunzator pe perioada sezonului rece.
Aspecte pozitive :
- aparatura medicald a fost reparata la timp, astfel incat nici o ambulanta nu a fost scoasa din
program din acest motiv,
- S-au luat masuri pentru repararea ambulantelor in cel mai scurt timp posibil,
- s-au distribuit la toate substatiile medicamente, materiale sanitare si echipamente de
protectie, aferente lunii decembrie,
- s-au distribuit la toate substatiile materiale de curatenie aferente lunii decembrie
- S-au distribuit la toate substatiile materiale de curatenie aferente lunii decembrie
- s-a finalizat inlocuirea anvelopelor de vara cu anvelope de iarna pentru intreg parcul auto.
- S-a continuat procedura de inventariere anuala a patrimoniului
- s-a continuat vacinarea personalului operati pentru a preveni imbolnavirile determinate de
contactul direct cu pacientii.

Manager General,
Dr. Grasu Alis

Director Medical,
Dr. Toza Mihaela

Asistent Sef,
Rudaru lulia
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